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「利用者の声」のご意見と回答等 

掲示 令和７年９月 
       

ご意見 

妊婦健診においては、●●先生に大変丁寧に診て頂き、感謝しています。

総合病院で妊婦健診を受けるデメリットとして採血の待ち時間があります

が、ここ数年でシステムが変わったのか、産科外来で採血できるようにな

り、以前に比べ検診時間が圧倒的に短くなり、とても良い改善だと思いまし

た。ただ、今回「アブリスボ」というワクチンを接種したのですが、それは

中央処置室での接種でした。やはり待ち時間が１時間以上あり、妊婦にとっ

ては負担が大きいかと思います。今後もワクチンを接種する妊婦はいると思

いますので、ワクチン接種も産科外来で実施できるようにすると良いのでは

ないかと思います。 

５/30回収  ４階デイルーム 

回答 

 貴重なご意見ありがとうございます。 

今年度より妊婦の採血は、産婦人科外来で実施することとなり、待ち時間

がなく外来受診ができる体制となりました。今後、採血以外のワクチン接種

などは検討させていただきます。 

     

ご意見 

氷がまっても出てこないです。 

８/４回収  ６階デイルーム 

回答 

 ご意見ありがとうございます。 
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機器点検いたしましたが、異常は認められませんでした。暑い時期のた

め、製氷が間に合わなかった可能性が高く、様子を見ながらご使用いただく

ようお願いいたします。 

 
     

ご意見 

なぜ面会時間は 14時～17時までなのでしょうか？家族が休みの日にし

か会えず、休みの日も常に会えるわけではありません。19時までにしても

らえたらうれしいです。心が折れそうになります。 

８/15回収  ４階デイルーム 

回答 

 ご意見ありがとうございます。 

面会時間に関しては、定期的に見直しを行っております。今後検討いたし

ます。 

     

ご意見 

入院において一番のたのしみである食事。本日８/14（木）の夜、豚肉の

竜田揚げは、同日８/14（木）の昼の冷麦にならぶマズサです。もう少しで

も食材の事を考えて下さい。まずはお米ご飯の祖熱程度は取ってから蓋を閉

めてほしいものです。 

８/15回収  ５階デイルーム 

回答 

 

ご指摘の献立を確認したところ、腎臓病食でした。塩分やたんぱくしつ等

を控えた中でも、麺類を提供したい、下味を付けた料理を提供したいという

思いで献立を検討いたしました。治療食は治療の一環であるという考えのも

と、今後も献立会議を通じて検討し工夫を重ねてまいります。 
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なお、食中毒等予防の観点から、すべての作業工程で食中毒菌の増殖する

温度帯を避け、適切でかつ一定の温度を配膳まで保つように行政より指導を

受けております。特に米飯等の温かい料理は粗熱を取ることは致しかねます

ので、ご了承ください。ご意見ありがとうございました。 

 
    

ご意見 

自販機の横の水のむ所 ペットボトル入れる物おいてくれませんか？いつ

も女子トイレになげてます たまに紙コップの中になげます 

８/22回収  １階外来ホール 

回答 

 ご意見ありがとうございます。 

ごみ箱の設置につきましては、スペースの問題もあり難しい状況です。付

近にグリーンモール出て直ぐ左側に、ペットボトル用ごみ箱が設置してあり

ますので、ごみの分別にご協力ください。 

         

感 謝 

食事が美味しいです！！ 毎日メニュー表をチェックして毎食楽しみにし

ています。気に入ったメニューは写真に残して退院後作ってみようと思って

います。楽しみが少ない入院生活も美味しくて栄養満点の食事に励まされて

います。いつもありがとうございます。 

８/12回収  ４階デイルーム 

     

感 謝 

約２ヵ月半、大変お世話になりました。忙しい中、たくさん話を聞いてく

ださった皆さんの献身的なサポートと優しさで長期入院生活を快適に過ごす
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事ができました。JCHOの産婦人科で良かったと心から思っています。産後

も検診などで皆さんとまた会えたら嬉しいです。どうかお体に気をつけて、

穏やかな毎日をお過ごしください！ 

８/13回収  ４階デイルーム 

 
                            

病 院 長 


